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n una materia relevante en la escuela porque aquellos alum-
ellas o en la aceptacién por los companeros de aula tienden a

anados con el abandono escolar, la delincuencia, y otros
abilidades sociales supone, por tanto, prevenir graves

nos que muestran
presentar problemas a lar
tipos de psicopatologia a
problemas personales y socis

aplicada a la educacién en los anos fa necesitan ser asumidos de manera ge-
neralizada por muchos profesionales. ha de los entrenamientos no plantea di-
ficultades insuperables para los centros educativos. Al contrario, Gnicamente se necesita planificar
detalladamente los contenidos de esos entrenamientos o de implantarlos en cada centro.
Programas como el PEHIS (Programa de Habili 6n Social) sirven de manera es-
pecifica para esa planificacién y desarrollo de los nto a los programas, es el
trabajo interdisciplinar de profesionales de la educa

para su aplicacion en la educacion primaria. Como res
culminaron en la consecucion del grado de doctora en psicologia, y tras
profesional en la educacién de nifios con dificultades, la autora ha desa
luado experimentalmente un programa que se ajusta satisfactoriamen
apoyo educativo en el ambito social de los nifios que muestran problemas
companeros. Las seis areas y treinta habilidades que engloba el programa abaq
mensiones del comportamiento social (habilidades personales de autoexpresién, habi
interaccion con los companeros, con los adultos, y solucion de problemas interperso
resultan de gran importancia para el desarrollo individual de los alumnos.

La experiencia profesional de la autora, y su rigor en el proceso investigador desarrollado,
contribuido positivamente a presentar un Programa construido para su aplicacién inmediata po
otros profesionales. El detalle con el que estan escritas las fichas de trabajo para la escuela y para
la familia permite reproducir la intervencién con un grado maximo de exactitud. Ademas, las tar-
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jetas y hojas de registro aportadas en el programa son instrumentos de indudable valor instructivo
en el proceso de aplicaciéon del programa.

No cabe duda que de ésta aportacion significativa para la educacion se beneficiaran gran can-
tidad de alumnos que hoy permanecen en las aulas con graves problemas de aceptacién por sus
empaneros y con dificultades para establecer interacciones apropiadas. La mejor contribucion

Miguel Angel Verdugo Alonso
Universidad de Salamanca
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Preambulo

terpersonales constituyen un aspecto basico de nuestras vidas, funcionando tanto
para alcanzar determinados objetivos tanto como un fin en si mismo. Pero el
jones adecuadas con los demas no es algo que venga determinado de forma

sociales.

Las habilidades socij mo el mismo concepto indica, capacidades innatas con las
que una persona ealm . Aunque un cierto componente biolégico pudiera favorecer u
obstaculizar las relacion
ninos expresivos puede ayores una conducta mas rica emocionalmente que
los nifios inhibidos), es proba

especialmente importantes durante
del entorno social se encuentra muy
mayor desarrollo fisico, cognitivo y social.

ra vida donde la posibilidad de eleccién
que coinciden con los periodos de un

practica, y raramente en el aprendizaje de conocimiento
verse en su relacién diaria con los demas. Esto dGltimo, muchg

persona a desenvol-
te que la mayoria de
o que el entorno

personas mayores y, especialmente, con sus iguales? ;Cuando nos daré . que nuestro
bienestar fisico y mental esta determinado mas profundamente por nue elaciones interper-
sonales que por nuestros teéricos conocimientos académicos a los que dediCamos gran part
nuestra infancia y juventud? El “Programa de Ensefianza de Habilidades de Intgfaccié
constituye un loable esfuerzo para intentar ensefiar, de forma sistematica, a nifos y nifz

componen (es decir, el contenido del mismo), sino también por el tipo de procedimiento
utiliza para ensefiar esas habilidades (procedimientos conductuales y cognitivos) y por los ambit

a los que se dirige (la escuela y la casa). Pero esa amplitud no le resta especificidad y podemo

ver como cada una de las treinta habilidades sociales que comprende el programa esta planteada
siguiendo una serie de pasos sistematicos, incluyendo el objetivo que se persigue y el modo de
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ensenar cada habilidad. Muchos instructores (profesores, padres) encontraran muy util esta forma
de presentacion sistematica de cada habilidad y no les serd dificil seguir la secuencia progresiva
para ensefiar la habilidad correspondiente a los nifios y nifas.

Pienso que la sociedad no ha caido todavia en la cuenta de la importancia que tiene el que los

nos\y niiias aprendan a desenvolverse adecuadamente en sus relaciones interpersonales. Este
eree toda la atencion por parte de las instancias competentes por su aplicabilidad
ejorade las habilidades sociales en los nifios y ninas de edad escolar. Pero quiza su im-
i tanto en el tratamiento de problemas de relacién social, sino en la posible
problemas. Una ensefianza sistemdtica en la escuela de las habilidades so-
ograma podria ser un buen comienzo, evitaria muchos problemas a corto (p.ej.,

/ Vicente E. Caballo
/ Universidad de Granada
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Introduccién General

‘ma esporadica y puntual o bien de forma cronica, sufren y lo pasan mal o no dis-
j tian con las otras personas. También hay otros/otras que se lo hacen pasar

s co‘a infancia, constatamos dia a dia un progresivo incremento
ocial que presentan los nifos en los d/stlntos contextos en los

nudmero de nifios que d j diversas causas presentan importantes dificultades en
sus relaciones cotidianas co 3

Las siguientes son descripciones de soc1almente /nadecuadas o def:c:tar/as que apare-
cen frecuentemente en la infancia: ] ]
dicen Ios otros porque tiene miedo a

tiene amigos ni amigas; soluc:ona los conflictos coj de forma agresiva, enrojece y
tiembla cuando tiene que hablar en publico; cambial frectiént de amigos; no acepta las

nece sola muchos ratos. Junto a estos problemas, en los : Stinos a acontecimientos
que sacuden a la opinion publica y que denotan graves y serig le competencia social
e permanecen durante

C ompaiia de
otros nifos y nifias o los adolescentes que se fugan de casa ante el minim D con sus pa-
dres, por poner solo unos ejemplos.

La constatacion del aumento de los problemas de competencia interpersonal en |afipfanci
lescencia nos lleva a preguntamos a qué se debe esta situacion. Un analisis sobré detg
cambios y transformaciones experimentadas en la sociedad y en las instituciones sa
puede aportar elementos que nos sirvan de reflexion y que nos permitan hipotetizar soB
zones que subyacen a este panorama.

En los dltimos tiempos, simultdneamente a una serie de cambios sociales e institucionales, asist
mos tanto en la familia como en la escuela, a un sensible debilitamiento, casi abandono de la ins-
truccion interpersonal. La sociedad, que ha aumentado sensiblemente su complejidad social de
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forma que una misma persona tiene que adoptar, a veces en un breve lapso de tiempo, multiples
y muy diferentes roles (médica, madre, jefa de departamento, amiga, esposa, presidenta de la
comunidad de vecinos, alumna en un master, profesora en un seminario), ha transformado sus
va/ores y metas que, actualmente apuntan hacia la consecucion de éxito y poder econdmico o
ico, objetivos individuales y logros materiales por encima de objetivos e intereses de grupo,
les y solidarios. La familia, que ha modificado sustancialmente su estructura y fun-
€brol que desempena en la socializacion de sus miembros (familias nucleares, re-
e tareas y responsabilidades, envio temprano de los hijos a la escuela, disminucion
jjos), delega en otras instancias, por ejemplo las educativas, la ensenanza del
terpersonal. La escuela en los dltimos afos ha tenido una funcion prioritaria o

isora de los valores dominantes en la sociedad, focaliza
mads relacionados con el éxito académico, olvidando o
comportamientos de bienestar interpersonal y personal.
Los ninos y ninas esti oyados por sus padres, madres y profesorado, se entregan a
una desenfrenada actividad

con los objetos, un ocio fundame
de su tiempo libre viendo la televisié

ico; el nifio y la nina pasan un alto porcentaje
o con el ordenador o los videojuegos o,

ocio social de convivencia y relacion conTos isto relegado y, si existe, en muchos
casos esta mediatizado por los objetos y el consumo (excursiopes, fiestas de cumpleafios, “tienes

social, académica y psicoldgica tanto en la infancia como e i demos afirmar que
estamos ante un tema de gran importancia y relevancia para es
investigaciones nos sefialan que la adecuada competencia sog
logros escolares y sociales superiores y con ajuste personal y Soci icla adulta,
mientras que la inhabilidad interpersonal tiene consecuencias negativas p o, tanto
a corto plazo en la infancia, como a medio y largo plazo en la adolescen fla adulta.

Parece pues, sintetizando lo hasta aqui expuesto, que se aprecia un incremento de probl
relacion interpersonal en la infancia. Se aprecia también una falta de ensefianza directa
habilidades para interactuar con otras personas, de modo que actualmente estas conductas
aprenden de forma espontanea y fortuita en la familia y la sociedad y forman parte del curriculum
oculto en la escuela. La constatacion de esta situacion hace necesaria la busqueda, el desarrollo
y la utilizacién de procedimientos y estrategias de intervencion y ensefianza de la conducta in-
terpersonal en los contextos en los que vive el nifio, principalmente el hogar y el colegio, a fin de
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dar respuesta a estas necesidades. Ocurre que en la actualidad, en Espafa, aunque se aprecia un
creciente interés por este tema y empieza a aparecer una produccioén propia con un rapido cre-
cimiento de investigaciones en el mundo universitario y un gran impetu en la parte aplicada en
la clinica fundamentalmente (Alvarez, Alvarez, Cafas, Jiménez, Ramirez y Petit, 1990; Caballo,
983, 1986, Diaz, 1986, 1990, Garcia, Musitu y Garcia, 1990; Gil, Llacer y Miranda, 1992; Ove-
990a, 1990b; Pelechano, 1984, 1987; Trianes y Muioz, 1990; Trianes, Rivas y Mufioz,
991¢g)erdugo, 1989), existe un notable vacio en programas de intervencion sobre la com-
iagsocial y las habilidades sociales en la infancia. No existen apenas curricula que den res-
sidades interpersonales especificas y concretas que presentan nifios y nifias en
n nuestra realidad socia/ y cultural, y la mayoria de /os acercamientos existentes

na respuesta a la necesidad de disponer de programas y modelos de en-
] ciales %émbitos educativos y familiares, hemos elaborado el “Pro-
grama de Ensene adesvdle Interaccion Social (PEHIS)”.

La razén principal que ha m
sistemdicamente en la c
aunque no exclusivo, soivlos due idades educativas especiales y los que tienen
problemas y dificultades de inte jal. tro propdsito es dar respuesta a determinados
problemas que se plantean d ealidad educativa, familiar y social. En este mo-
mento, en la escuela se demanda

do este trabajo, ha sido el desarrollar estrategias para intervenir

a que en la base de la mayoria, por no
| contexto escolar (por ejemplo, dificul-
tades de aprendizaje, problemas de conddgta, fracaso escolar, aislamiento social), existen casi
siempre dificultades y problemas de relacionyi etendemos por tanto, facilitar al

de ser una aportacion y contribucion que ayude a la tran
del profesorado para que, progresivamente, se adapte a la
que presentan los alumnos y alumnas y sea capaz de modi
mas y/o adaptarlos para poder proporcionar la respuesta
duales de todos y cada uno de ellos y ellas. La escuela, tiene la func:
favorecer el desarrollo integral de todo el alumnado.

educativas especiales
igpovar los progra-

intervencion psicopedagaogica global para ensenar directa y sistematicamente hahiliglades
a niflos y ninas en edad escolar en dos contextos, colegio y casa, a través de personas sig

al grupo de iguales, son las instituciones mds significativas. En este punto es necesario dejar
que los objetivos, contenidos y principales técnicas del PEHIS son los mismos para ambos co
textos de aplicacion, pero se trabajan con distinto énfasis y con distinto grado de dificultad y pr
fundidad y se aplican a través de procedimientos de ensenanza diferentes en la escuela y en casa.
El PEHIS supone e implica un modelo de intervencion materializado en unos contenidos, una
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Fichas de Ensefianza en clase y Fichas de Ensefianza en el hogar. La meta principal de este Pro-
grama es el desarrollo y fomento de la competencia interpersonal en la infancia. Se pretende que
los nifios aprendan a relacionarse positiva y satisfactoriamente con los demas y que lleguen a dis-
frutar de las interacciones que establecen con las otras personas ya sean nifos o adultos.

prende treinta habilidades sociales agrupadas entorno a las siguientes dreas: habili-
cas deinteraccion social, habilidades para hacer amigos y amigas, habilidades conver-
bilidades relacionadas con los sentimientos, emociones y opiniones, habilidades
lemas interpersonales y habilidades para relacionarse con los adultos. Para la
ama se utiliza un paquete de entrenamiento enel que se Contemp/an técnicas

ados a su utilizacion en el aula y el hogar, de forma que los profesores
s de modo sencillo y facil. Las estrategias y métodos tienen mucho en
las mismas, que el profesorado utiliza para la ensefianza de ha-

gcas que se utilizan para la ensefanza en el hogar son
tanea y asistematica se utilizan en las familias. Es por tanto
ente integrable en el curriculum escolar y en la dindmica fa-

y padres puec
comun, y en

una estrategia de inter
miliar.

olar y esta pensado para su utilizacion en
. ecundarla pero puede también utilizarse en
otros entornas educativos (aulas de ap 1 mpensatorla talleres, centros de meno—

las estrategias y los contenidos, como se vera
versos sujetos y situaciones.

El “Programa de Ensefianza de Habilidades de Interaccig a aplicado en distintos gru-
pos y con dlstlntos tipos de nifos y nifas (“sin” problema es mentales, con problemas

tegracion y en los hogares, y ha sido utilizado por profesoras, es, muchos de los
cuales a su vez, han recibido entrenamiento y formacion en esg hos profesionales
lo estan aplicando en la actualidad, adaptandolo a su realidaéle o contextos
especificos. En distintas investigaciones realizadas (véase Mo !
1992), se demuestra que el PEHIS es efectivo para ensenar competencia sq

También se ha determinado el grado de satistaccion de los usuarios, profesorado, nifios y
El PEHIS es valorado muy positivamente por los profesores que le consideran un program
facil de aplicar. Opinan también que las areas, habilidades y contenidos son apropiados y uti
para los alumnos y que el procedimiento de ensefianza, las técnicas y secuencia de ensefanza
son adecuados y faciles de aplicar en el aula. Consideran que el PEHIS produce efectos positivos
en todo el alumnado, efectos que se constatan principalmente en los alumnos con problemas.
Los alumnos acogen muy positivamente y con entusiasmo la ensenanza a través del Programa y
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durante las sesiones de entrenamiento estan motivados y contentos y hacen las tareas intersesiones
con interés. Por su parte los padres de nifios con problemas de aceptacion social también valoran
muy positivamente el PEHIS y lo consideran dtil y facil de aplicar en el hogar. Después de la apli-
cacion del Programa, los padres y madres han constatado cambios positivos en la competencia
interpersonal de su hijo/a y efectos beneficiosos en los otros hijos/as. Esta informacion suminis-
os usuarios es muy importante y util, demostrando validez social y aceptacion del Pro-

as formas, se necesitan mas replicaciones y aplicaciones del PEHIS por lo que se
las sugerencias, aportaciones y resultados que se nos hagan llegar.

bara a lo largo del texto, existen distintas utilizaciones y modos de aplicacion
que sefialamos: a) aplicacion del Programa solamente en el colegio, o en el

los los ciclos y niveles de la escuela, c) aplicacion en el colegio y en casa
is directo y estrecho en el caso de nifos con especiales problemas,

cta o indirectamente en el proceso de ensefnanza-
aprendizaje (nifias y nifios, profeso de apoyo, cuidadores, monitores, orienta-

dor, equipo interdisciplinar, padres,

de profesionales (profesores, monitores, educ orientadores, pedagogos, cui-
dadores) trabajando en la educacién y en la clinidajfu almente, aunque no exclusiva-
é jalpara planificar, organizar y
aplicar el PEHIS principalmente en contextos escolare
fundamental de facilitar y ayudar a que los profesionales se f; on la filosofia del Pro-

con las familias,

adaptandolo y ajustandolo segin sus intereses, necesida to una profe-
sora-tutora de un aula ordinaria en un centro de un barrio marginal de dad, ha de
hacer una lectura y un aprendizaje en cierto modo distinto a un orienta tro de inte-
gracién o a un profesor de apoyo o de educacion compensatoria en un ¢ arcal del am-

bito rural. De todas formas, para la dptima aplicacién del PEHIS es aconsefablé complementar la
lectura de este libro con la de otros manuales que se sefialan a lo largo del co&nido d
Asimismo seria deseable que los profesores recibieran formacion para facilitar
Programa.

Antes del inicio de la exposicion del trabajo es preciso hacer las siguientes precisiones y
ciones:

— Nos focalizamos exclusivamente en habilidades de interaccion social o conducta interpersonal.
No se tratardn aspectos de comportamiento adaptativo general, autonomia personal y otras
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conductas y habilidades que en muchas ocasiones en la bibliografia aparecen aunadas con las
habilidades de relacion interpersonal.

— Nos centramos en la conducta interpersonal en la edad escolar no delimitando periodos espe-
i6Qs ya que en determinados aspectos los contenidos de este trabajo se refieren y son aplicables
0s de la escuela infantil hasta la preadolescencia y adolescencia.

una postura claramente integradora y abogamos por una escuela no discriminatoria,
nde se atienda a la diversidad de alumnos de forma individualizada y perso-
n ambiente cooperativo y solidario de respeto a las diferencias.

a “profesora” itad entorno a “profesor”. En determinadas ocasiones hemos especificado
ambos sexos (pa I/la alumno/a; nifos y nifas, profesoras y profesores, etc.), aun-
que no lo hemo ] ué'esto hubiera alargado y complicado el texto. Pero por su-
puesto si hemos tenido ] idlaclo en que los contenidos del Programa sean no sexistas.

El libro esta dividido en dos e diferenciadas. La Parte Primera, que comprende el
capitulo Uno, se dedica al ' ceptualactual del tema de las habilidades de inter-
accion social en la infancia. En S na informacion y se explican una serie de
conceptos que estan en la base de jetivo de favorecer la comprension de la filo-

las habilidades de interaccion social,
mas de competencia social, el entre-
se trata de justificar la necesidad de

adquisicion y desarrollo de la competenci
namiento en habilidades sociales y como fina
ensenar habilidades de interaccion social a nin

La Segunda Parte se centra en el “Programa de Ensefa idades de Interaccion social
(PEHIS)” y puede considerarse una Guia o Manual de xplica qué y como es el
programa y como puede utilizarse. El capitulo Dos se dedic > aspectos generales
y descriptivos del PEHIS, se especifican las caracteristicas del Prog ptivos que se plan-

legio del PEHIS. Se explica con detalle el Procedimiento de Ensefianza que escriben

el modelo de Fichas de Ensenanza para el colegio, el formato y las sesio anza, se
analizan otros aspectos relevantes como la evaluacion y se comentan variasjimplicaciones para
la practica como son los ajustes del Programa o la coordinacion colegio-casa. o final del ca-
pitulo se propone un modelo de formacién del profesorado para la utilizacion del IS.

pitulo Cuatro se centra en la aplicacion en casa del PEHIS y, al objeto de propiciar & for

de padres y estimular su participacion e implicacion activa en la ensenanza de comportamiento
interpersonales a sus hijos, se propone un modelo de entrenamiento y se incluye un matetial es-
crito que puede servir como guia y complemento para esa formacion.

En los Apéndices se incluyen las Fichas de Ensenanza del PEHIS para el colegio y las Fichas de
Ensenanza del PEHIS para casa.
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LA COMPETENCIA SOCIALY LAS HABILIDADES SOCIALES. MARCO CONCEPTUAL

Capitulo Uno

L 4
s h@abilidades de interaccion social en la edad escolar

En este e
interpersona abj
base y constituyen

n conceptos generales relacionados con el tema de la competencia

ifferaccion social en la infancia. Estos conceptos, estan en la
sunciones fundamentales del Programa de Ensenanza de Ha-
EHIS). Pretendemos primeramente dejar clara la importancia

a poblacién infantil, uno es la adquisicion y
roblemas de habilidad social. Seguidamente
izaje y modificacién del comportamiento
trenamiento en habilidades sociales. Se
finaliza el capitulo con unas reflexiones quejjustificanpor qué es necesario ensefar habilidades

sociales a nifios y nifias en edad escolar.

El estudio de las habilidades de interaccion socia ble auge en
los Gltimos anos. Ha aumentado sensiblemente el nimero de reuniones iones cien-
tificas sobre el tema, se han desarrollado gran variedad de programas y

divulgativas sobre el tema (Cheek, 1990; Fensterheim y Baer, 1976; Smith, 19
que desde profesionales de muy diversos campos hasta el hombre de la calle f
cién en lo que se ha venido llamando competencia social, habilidades sociales, asertiy,

cién social ya sea diddica o en grupos y tenemos experiencia de que las relaciones sociale
sitivas son una de las mayores fuentes de autoestima y bienestar personal. Al mismo tiemp
comprobamos que la competencia social de un sujeto, tiene una contribucion importante a s
competencia personal puesto que hoy en dia el éxito personal y social parece estar mds relacio-
nado con la sociabilidad y las habilidades interpersonales del sujeto que con sus habilidades
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cognitivas e intelectuales. Podemos decir por lo tanto, que en este momento la competencia
social es una de las areas de investigacién mas fecunda y estd ejerciendo un notable protagonismo
dentro de la psicologia contemporanea.

Refiriéndonos concretamente a la poblacion infantil, después del bache que supuso las te-
psicoanaliticas que enfatizaban en la infancia la importancia de las relaciones adulto- nifo
te las relaciones madre-hijo), sobre las relaciones nifio-nifio, las dos ltimas décadas
tuidgfun periodo extremadamente fértil y creativo en el que se han sentado las bases
a competencia interpersonal, como se evalta y como se modifica y aprende. Esta
to, y es unanimemente aceptado por distintos profesionales del campo edu-
iatrico y de la salud, que la habilidad de interactuar adecuadamente con los

[ta @ps y Greenwood, 1988; Ladd y Asher, 1985). Estudios
longitudinales y retrosp estran que los problemas tempranos en la relacién con los
emas de ajuste posteriores. Asi mismo se constata que los
problemas interpersonales so eteristica definitoria de muchos transtornos emocionales
y conductuales, y gran par irf@practica totalidad de los problemas psicolégicos y

ales de la Asociacién Psiquiatrica Americana,
DSM-III- R, 1988 y la Clasificacion Int rmedades, CIE-10, 1992 de la Organi-
zacion Mundial de la Salud).

La competencia social tiene por tanto u
presente como en el desarrollo futuro de la ni
la infancia esta asociada con logros escolares y s
en la infancia y la vida adulta (Cartledge y Milburn, 194
son, Sugai, Wood y Kazdin, 1987). Por el contrario, |
consecuencias negativas para el sujeto a corto y a largo p
Forehand, 1984; Hops y Greenwood, 1988; Ladd y Asher, 198

ia critica tanto en el funcionamiento
ecuada competencia social en
con ajuste personal y social

Santogrossi, 1980; Michel-

aw, 1981; Beck y
t al, 1987). La in-

mas personales: baja autoestima, locus de control externo, (d) desaj 0gicos y
psicopatologia infantil: depresion, indefensidn, (e) inadaptacion juvenil: deli j i
expulsiones del servicio militar y (f) problemas de salud mental en la adole cia y la edad
adulta: alcoholismo, suicidio, toxicomanias.

Existe pues un alto grado de consenso en la idea de que las relaciones entre&al

<ona;>
y proporcionan oportunidades tnicas para el aprendizaje de habilidades especificas que najpue-
den lograrse de otra manera ni en otros momentos. En Espana, M? José Diaz tiene un interesa

infancia, contribuyen significativamente al desarrollo del adecuado funcionamiento interp
trabajo sobre la contribucién de los iguales en la adaptacién escolar y social (véase Diaz, 1986).
La importancia de las relaciones entre iguales queda sobradamente demostrada al constatar

el rol y las funciones que tienen en el desarrollo de la competencia social y personal. Aclaramos
que en la bibliografia se utilizan los términos relaciones entre iguales (del inglés peers), interac-
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cién entre companeros o relacion con los coetaneos, para referirse a las interacciones que se lle-
van a cabo entre nifos y nifas. Las principales funciones que cumplen son:

(@) Conocimiento de si mismo y de los demas. En las interacciones con los iguales el nifio
aprende mucho sobre si mismo, sobre su propia identidad y se forma una idea sobre su valor. El
ifo y la nifia llegan a conocer su propia competencia al relacionarse con los demds y al com-
on ellos; juzgan su capacidad al comparar sus resultados con los que obtienen los demas
en definitiva se forman su autoconcepto. Las relaciones con los coetdneos propor-
bién oportunidades de aprender muchas cosas de los demas. Por ejemplo en el juego
juego de roles los nifios representan las relaciones sociales entre adultos y apren-
u mundo social. En suma, estas relaciones proporcionan un contexto que es cru-

que se day lo%
sea amistoso con
hostil con Ana.

— Empatia y habili
y ver una situacion des
otro.

n de roles y perspectivas. Es la habilidad para percibir
el otrg; es la habilidad para ponerse en el lugar del

- Intercambio en el co n; unas veces dirijo yo y otras el otro nifio. Se

irectrices de otros.

tarea comun y haciendo que resulte agrad
— Estrategias sociales de negociacié
(c) Autocontrol y autorregulacion de
reforzando o castigando deter-
ermedio entre las interacciones

es el papel que los iguales tienen en la socializacion de
tante lo que se llama el “juego desordenado” (correr, luchar
(d) Apoyo emocional y fuente de disfrute. En la relacj

a esto es muy impor-
empujarse, chillar...).

, sentimien-
tos de pertenencia, aceptacion, solicitud, y muchas otras cosas que hacg ino/a tenga
sentimientos de bienestar y se encuentre a gusto. Las relaciones entre ig i
que son mutuamente satisfactorias, contienen afectos positivos y reflejanipreferencia reciproca.

(e) Otros aspectos importantes en las relaciones con los coetdneos soO
rol sexual y el desarrollo moral y aprendizaje de valores.

En suma, se puede afirmar que la competencia social y las relaciones conlos ig
temas relevantes para la infancia. Hay evidencia y apoyo empirico respecto a la relacio

entre competencia social en la infancia y adaptacion en la infancia y la vida adulta.
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Area Habilidades basicas de interaccion social

Habilidlad  Sonreir y Reir

Objetivo Que el/la alumno/a sonria y/o ria al interactuar con
otras personas en las situaciones adecuadas.

que se esta disfrutando y gozando de la
os estais divirtiendo.

clase?, spor qué crees tG que ha sido?, ;como te has sentido?, ; que se ha
abe lo que
es “sonreir por cumplido”?, ;quién ha sonreido a otra persona si
cerla?, ;por qué lo hiciste?».

b Importancia y relevancia para el alumnado

Los nifos que sonrien a otras personas en las situaciones adecuadas se hacen agradable
para esas personas. La sonrisa indica aceptacion y agrado y supone un premio o reco-
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nocimiento para la otra persona. La persona que sonrie y rie, si lo hace honestamente,
se siente bien, feliz, alegre y ayuda a que los otros se sientan también asi.

El niflo que no sonrie en las situaciones en que es necesario hacerlo, y permanece serio,
no resulta agradable a los demds. Inmaculada, ;con quién prefieres pasar una tarde de
fiesta, con una companera risuefia o con un companero serio y hosco?

on los alumnos va discriminando en qué situaciones es adecuado uti-
de sonreir y reir. ; Cudndo es adecuado sonreir a otra/s persona/s?

oniendo ejemplos de situaciones en las que es adecuado

%ue [levas las manos ocupadas; vas a pedir un favor
na vecina te dice buenos dias muy amablemente. Es
iones en las que es adecuado reir. sEn qué situa-
ciones es adecuado reirs s con las que estds hablando, jugando o tra-

bajando?

e no es adecuado sonreir o reir: una
ntrar en su coche; un companero
dano; un amigo te esta contando

para demostrar aceptacion, agrado, diversion, etc. Para ello hay qué
1°. Mirar a la otra persona a la cara.
2°. Sonreir y/o reir

3°. Acompanar la sonrisa y/o risa con otras conductas verbales (frases) y no verba
(gestos, expresion facial, movimientos) acordes.



2. Modelado

El profesor modela las conductas de sonreir y reir ayudado por los alumnos que poseen
dominio de estas habilidades. El profesor enfatiza los pasos sefialados en el apartado
1.2. (Componentes y pasos conductuales especificos) y la utilizacién de las habilidades
en las situaciones idéneas.

ando saliamos de clase, una compafera se me acercé y me saludé muy ama-
te ygen tono amistoso. Me invit6 a tomar algo. Yo como estaba contenta, la sonref
acerc6 a mi 'y la dije, “;de acuerdo!, me encanta tomar algo contigo porque
y bien en tu compania”.

ontado un chiste buenisimo cuando veniamos para el colegio. Yo me
e dicho: “iEres genial contando chistes!”».

una de las innumerables veces en que las alumnas y alumnos
utilizan son i aci®nes naturales y hace que los/las que no disponen ade-
bserven a los modelos reales en situaciones naturales.

Ejemplos sugeridos p do

— Joaquin te esta contand ria graciosa.

— Amparo dice a Laura que la ha ad | dibujo que ha hecho.

— Te encuentras con una companera y tdice: iH a guapal.

— Fausto se cae con el monopatin y parece quese h o dano

— Estas en la piscina con Juliana y os estdis divirtiendo

(@

Practica

3.1. Role-Playing/Dramatizacion

Después de haber observado a varios modelos sonriendo y/o riendo en distintas situ
ciones, el alumno ensaya y practica estas habilidades. Cada alumno ensayara alguno
los ejemplos que él mismo o sus companeros y companeras han puesto.
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4y5.

Durante el periodo de entrenamiento de estas habilidades, el profesor planteara distintas
habilidades para diferenciar la sonrisa y la risa entre siy a su vez discriminarlas de otras
expresiones faciales (por ejemplo, enfado, rechazo, asco, etc.). Ejemplos de actividades
a realizar pueden ser:

— El profesor va enumerando determinadas situaciones (un compaiero llega con media

hora de retraso a una cita contigo; Pepa viene a tu casa un domingo por la tarde para
a mano con los problemas de matematicas...) y los alumnos adoptaran la
on fgial acorde a la situacion.

limitan determinados espacios: “casa de la sonrisa”, “casa de la se-
e larisa”, etc. Cada nino/a adopta la expresion facial relacionada con
se encuentre en ese momento. También describe un ejemplo de si-

en que
que ptivado esa expresion facial. A una senal del profesor, cambian a

¢

abilidades que se estan aprendiendo,
ncorporarlas a su repertorio, el profesor
e sonreir y reir cuando aparecen oportuni-

, te digen algo positivo; han contado una

les ayuda para que utilicen las hak
dades de forma natural en la clase.
cosa muy graciosa, etc.

Feedback y Refuerzo

Durante y después de la practica que los alumnos reali eS0T va reforzando y
r resalta
puestas
ecucion.

y refuerza positivamente las conductas correctamente aplicadas, ¢
que no son correctas dando informacion, sugerencias y pistas para

En muchas ocasiones el refuerzo y feedback se hacen de modo verbal y pdblico
Luisa, has sonreido fenomenal; jjusto cuando habia que hacerlo!) y en otra# pr:
jo
;

jorar

provee de reforzamiento e informacién a nivel individual (El profesor guifa u

Nati que acaba de sonreir adecuadamente a su companero de role-playing; la pro

se acerca a Charoy la dice en voz baja: ahora, cuando Tofo se acerque a ti sonriele mas
abiertamente).

Desde los momentos iniciales del entrenamiento, el profesor estimula a que los alumnos
se autorrefuercen y se digan frases como las siguientes iQué bien he sonreido a Tere!
iMe estoy esforzando mucho!



6. Tareas

Aunque las Tareas se contemplan en el dltimo paso de la ensehanza, pueden y deben
plantearse desde su inicio aunque siempre teniendo en cuenta qué habilidades han
aprendido los alumnos en la situacién de aula y cudles de ellas pueden empezar a aplicar
en otros escenarios con altas probabilidades de éxito.

L 4

s de Tareas sugeridas
el fin"de’semana, sonreir a las personas que se muestren agradables contigo.

-0 : sonas debieran haberte sonreido (y por qué) y no lo han hecho.

— Observa /o aglultos) sonriendo y riendo. ;Por qué lo hacen? ;qué ha
pasado antes?, ; pasa ués?
— Sonreir marcadame disti ersonas y observar qué ocurre, cémo reaccionan,

qué responden.

Observaciones

— Estas habilidades son bdsicas para cualquier
Aunque parecen muy sencillas y obvias, es pre
que han de utilizarse muy frecuentemente ya que for
dades sociales mas complejas.

geion con otras personas.
que son conductas
siempre de habili-




'L «Programa de Ensefianza de Habilidades de Interaccion Social (PEHIS)

es una intervencion psicopedagdgica global para ensefiar directa y siste-

maticamente habilidades sociales a nifios y niflas en edad escolar. La ense-

flanza se lleva acabo en dos contextos, colegio y casa, y se hace a través de

;. personas significativas en el entorno social: las otras nifias y nifios, el profeso-

-

STE libro puede considerarse una gui
para un amplio rango de profesionales (@rofe penitoras, educadores,
~ psicélogas, orientadoras, pedagogos, cui as,
nitarios y psicopedagogos), ya que en €l se propo

padres. El Programa esta destinado a promoverla competencia in-
Phal.en la infancia y adolescencia. Se pretendﬁjque las chicas y chicos
relacionarse positiva y satisfactoriamente con las otras personas,
iguales o los adultos.

terial gje son las Fichas de Ensefianza para el colegio
casa.

ria, talleres, centros de menores), cli-
itales) y de animacion sociocomu-

de utilizacion del PEHIS

adores sociocomu-

.
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